


UMOWA
zawarta w Szczecinie w dniu …………………………………2010 roku pomiędzy:

………………………………………………………………….
zwaną dalej Zamawiającym

a

…………………………………………………………………
zwanym dalej Wykonawcą,

o następującej treści:

§ 1
1. Zamawiający zleca a Wykonawca  zobowiązuje się zrealizować zamówienie obejmujące zaprojektowanie i wykonanie systemu informatycznego wspierającego nauczanie przedmiotu „Podstawy przedsiębiorczości”.

2. Przedmiot zamówienia obejmuje w szczególności zaprojektowanie i wykonanie systemu informatycznego wspierającego nauczanie przedmiotu „Podstawy przedsiębiorczości”, instalację, uruchomienie, wdrożenie i szkolenie pracowników, a także serwis gwarancyjny i pogwarancyjny, zwanej dalej przedmiotem umowy.
3. Wykonawca oświadcza, że dostarczony przedmiot umowy spełnia wymogi Zamawiającego  szczegółowo określone w zapytaniu ofertowym z dnia …………………..r. stanowiącym załącznik nr 1 do umowy. Oferta Wykonawcy z dnia …………………………..stanowi załącznik nr 2 do umowy.
4. Wykonawca oświadcza, że przysługują mu autorskie prawa majątkowe do oprogramowania, objętego przedmiotem umowy, w sposób umożliwiający przenoszenie ich lub udzielanie licencji na nie Zamawiającemu, na wszystkich polach eksploatacji, o których mowa w art. 50 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych a także innych, na których mogą być wykorzystywane.

§ 2

1. Przedmiot umowy, z wyłączeniem serwisu, zostanie wykonany przez Wykonawcę w terminach określonych w Harmonogramie wdrożenia stanowiącym załącznik nr 3 do niniejszej umowy.
2. Ostateczny termin wykonania przedmiotu umowy Strony ustalają na 2010.12.20 roku.

3. Nieodpłatny serwis gwarancyjny wykonywany będzie w okresie od dnia odbioru przedmiotu umowy potwierdzonego protokołem końcowym zdawczo – odbiorczym przez okres 12 miesięcy.

§ 3

Do nadzoru nad prawidłowym wykonaniem przedmiotu umowy, wyznacza się osoby: 

a) ze strony Zamawiającego - …………………………..tel. 91 ……………….., adres e-mail: ……………………………@zpsb.szczecin.pl,
b) ze strony Wykonawcy - ................................ tel. .........................., adres e-mail: ................ .
§ 4

1. Strony ustalają, iż wszelkie czynności związane z realizacją umowy wymagające obecności przedstawiciela/li Zamawiającego lub wykonywane w jego siedzibie będą odbywały się w dni robocze, w czasie uzgodnionym przez Wykonawcę z Zamawiającym.

2. Wykonanie przedmiotu umowy w zakresie poszczególnych etapów, zostanie potwierdzane protokołami, podpisanym przez obydwie Strony.

3. Podpisanie protokołu końcowego zdawczo-odbiorczego nastąpi w terminie ustalonym przez Strony, mieszczącym się w okresie realizacji (§ 2 ust. 2), po zgłoszeniu przez Wykonawcę gotowości do podpisania protokołu.
4. Podpisane przez Zamawiającego i Wykonawcę protokoły z poszczególnych etapów oraz protokół końcowy zdawczo-odbiorczy, stanowi podstawę do wystawienia faktury VAT.

5. Podpisanie przez Zamawiającego protokołu końcowego zdawczo-odbiorczego nie wyklucza dochodzenia roszczeń z tytułu gwarancji/serwisu w przypadku wykrycia wad lub usterek w przedmiocie umowy w terminie obowiązywania gwarancji/serwisu.

§ 5

1. Z tytułu wykonania przedmiotu umowy, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie wynoszące netto  ……………………..złotych (słownie …………………………….), podatek VAT w wysokości ………….% to jest …………………….złotych (słownie zł ………………………….), wartość brutto ………………………złotych (słownie …………………………………………………….), w tym wynagrodzenie za wykonanie I etapu w kwocie …………………………………………………., (słownie zł ………………………….), wartość brutto ………………………złotych (słownie …………………………………………………….),wynagrodzenie za wykonanie II etapu w kwocie ………………….. (słownie zł ………………………….), wartość brutto ………………………złotych (słownie …………………………………………………….).

2. Wynagrodzenie obejmuje całkowity koszt realizacji przedmiotu umowy, w szczególności z uwzględnienia przeniesienia autorskich praw majątkowych do przedmiotu umowy, objętego przedmiotem umowy, świadczenia serwisu gwarancyjnego, a także przeszkolenia pracowników Zamawiającego.
3. Strony ustalają, że wynagrodzenie będzie płatne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, na podstawie prawidłowo wystawionej faktury VAT w terminie ……………dni od daty jej otrzymania przez Zamawiającego. Wynagrodzenie będzie płatne po zakończeniu realizacji każdego z etapów.
4. Za dzień zapłaty Strony uznają datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

§ 6

1. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust. 1, Wykonawca przenosi na Zamawiającego majątkowe prawa autorskie do przedmiotu umowy, o których mowa w § 1 oraz w załącznikach do umowy, powstałych w związku z wykonaniem systemu informatycznego. Przeniesienie majątkowych praw autorskich następuje z chwilą podpisania protokołu końcowego zdawczo-odbiorczego; przeniesienia autorskich praw majątkowych następuje bez ograniczeń co do terytorium, czasu, liczby egzemplarzy, w zakresie wszystkich pól eksploatacji wskazanych w art. 50 Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz 631, ze zm.), w szczególności do wytwarzania określoną techniką egzemplarzy utworu, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisem magnetycznym oraz techniką cyfrową, wprowadzanie do obrotu, użyczenie, publiczne, wystawianie, wyświetlenie, odtwarzanie oraz nadawanie i reemitowanie, wprowadzanie do sieci teleinformatycznych a także publiczne udostępnianie utworu w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.
2. Wykonawca oświadcza, że wykonany i dostarczony przedmiot umowy, jest wolny od wad fizycznych i prawnych, służą mu wyłączne majątkowe prawa autorskie do przedmiotu umowy konieczne do przeniesienia tych praw na Zamawiającego oraz, że prawa te nie są w żaden sposób ograniczone. Nadto Wykonawca oświadcza, że rozporządzenie przedmiotem umowy nie narusza żadnych praw własności przemysłowej i intelektualnej, w szczególności praw patentowych, praw autorskich i praw do znaków towarowych.
3. Strony ustalają, że gdyby okazało się, iż osoba trzecia składa roszczenia dotyczące przedmiotu umowy, Wykonawca po zawiadomieniu przez Zamawiającego podejmie działania zmierzającego do wyjaśnienia sprawy oraz wystąpi przeciwko takim roszczeniom na własny koszt i ryzyko, a nadto, że zaspokoi wszelkie roszczenia z tym związane, a w razie ich zasądzenia od Zamawiającego regresowo zwróci Zamawiającemu całość pokrytych roszczeń oraz wszelkie związane z tym wydatki i opłaty.
4. Jeśli Przedmiot zamówienia ma wady prawne lub zdarzenia, o których mowa powyżej uniemożliwiające korzystanie z przedmiotu umowy i przysługujących Zamawiającemu praw, Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia, w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, Przedmiotu zamówienia wolnego od wad, spełniającego wymagania określone w niniejszej Umowie, oraz naprawienia szkód powstałych z tego tytułu po stronie Zamawiającego.
5. Wykonawca zobowiązuje się, iż nie będzie wykonywał przysługujących mu praw osobistych w sposób ograniczający Zamawiającego w wykonywaniu praw do przedmiotu  umowy. W szczególności Wykonawca upoważnia Zamawiającego do decydowania o publikacji, rozpowszechnianiu, przetwarzaniu przedmiotu umowy i decydowaniu o zachowaniu jego integralności.
6. Wykonawca przenosi na Zamawiającego prawo do wyrażania zgody na wykonywanie praw zależnych do przedmiotu umowy.

7. Zamawiający oświadcza, że w związku z zapisami w umowie podpisanej pomiędzy MEN a ZPSB na realizację projektu „Uczestnik społeczeństwa wiedzy – zintegrowany system kształcenia przedsiębiorczości w szkołach ponadgimanazjalnych”, po zrealizowaniu przedmiotu umowy może dokonać przeniesienia autorskich praw majątkowych na podmiot udzielający dofinansowania.

§ 7
1. Wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzenia szkolenia dla administratorów systemu obsługujących całą platformę ze strony ZPSB w zakresie instalacji, uruchomienia, wprowadzania materiału do systemu, rozumienia i obsługi statystyk metodycznych w terminie do końca grudnia 2012 r.

2. Wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzenia jednorazowego szkolenia dla wybranych użytkowników systemu, wskazanych przez Zamawiającego w zakresie obsługi systemu, nie później niż do końca lutego 2013 r.

3. Szkolenie przeprowadzone zostaną w terminach określonych w porozumieniu z Zamawiającym. 

§ 8
Wykonawca udziela  gwarancji na przedmiot umowy na warunkach określonych w załączniku nr 4 do umowy.

§ 9
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną:

a) za opóźnienie w wykonaniu przedmiotu umowy w wysokości 0,1 % wartości wynagrodzenia umownego netto, o jakim mowa w § 5 ust. 1 umowy, liczonego za każdy dzień opóźnienia;

b) za opóźnienie w usunięciu wad lub usterek lub braków zgłoszonych przez Zamawiającego w trakcie odbioru przedmiotu umowy w wysokości 0,1 % wartości wynagrodzenia umownego netto, o jakim mowa w § 5 ust. 1 umowy, za każdy dzień opóźnienia liczonego  od dnia wyznaczonego na ich usunięcie; 

c) za opóźnienie w usunięciu wad lub usterek lub braków zgłoszonych przez Zamawiającego w okresie gwarancji – w wysokości 0,05.% wartości wynagrodzenia umownego netto, o jakim mowa w § 5 ust. 1 umowy, za każdy dzień opóźnienia liczonego  od dnia wyznaczonego na ich usunięcie; 

d) za odstąpienie przez Zamawiającego od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 10% wynagrodzenia umownego netto o jakim mowa w § 5 ust. 1 umowy;

e) za odstąpienie przez Wykonawcę od umowy z przyczyn leżących po jego stronie – w wysokości 20 % wynagrodzenia umownego netto, o jakim mowa w § 5 ust. 1 umowy.
2. Strony określają, że podstawą od obliczenia terminów dotyczących naliczania kar umownych, jest Harmonogram wdrożenia stanowiący załącznik nr 3 do umowy.
3. Strony ustalają, iż zapłata kar, o których mowa w ust. 1 lit. a), b), c) jest niezależna od zapłaty kar, o których mowa pod literami d) lub e).

4. Wykonawcy przysługuje prawo naliczenia odsetek ustawowych za zwłokę w zapłacie wystawionej zgodnie z warunkami określonymi w umowie faktury VAT.
5. Zamawiający oświadcza, iż w przypadku nieotrzymania dofinansowania udzielanego w ramach umowy w umowie podpisanej pomiędzy MEN a ZPSB na realizację projektu „Uczestnik społeczeństwa wiedzy – zintegrowany system kształcenia przedsiębiorczości w szkołach ponadgimanazjalnych” przez Instytucję Pośredniczącą na realizację II etapu zamówienia, Zamawiający zastrzega prawo odstąpienia od niniejszej umowy bez obowiązku wypłaty jakichkolwiek świadczeń na rzecz Wykonawcy związanych z realizacją II etapu zamówienia. Strony zgodnie oświadczają, że wyłączają w takim przypadku możliwość dochodzenia z tego tytułu jakichkolwiek roszczeń, w szczególności: odszkodowawczych, z tytułu utraconych korzyści.

6. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy także gdy:

a) Wykonawca realizuje przedmiot umowy niezgodnie z umową;

b) Wykonawca realizuje przedmiot umowy niezgodnie z warunkami i terminami określonymi w umowie lub załącznikach.
7. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy powinno być złożone drugiej Stronie w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

8. Zamawiający zastrzega prawo dochodzenia odszkodowania przewyższającego wartość kar umownych.
§ 10
1. W sprawach nie uregulowanych postanowieniami umowy zastosowanie maja przepisy kodeksu cywilnego.

2. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści umowy lub załączników do niej dla swej ważności wymagają formy pisemnej.

3. Ewentualne spory powstałe w wyniku realizacji umowy Strony poddają rozstrzygnięciu sądowi powszechnemu właściwemu miejscowo dla Strony pozywającej.

4. Integralna cześć umowy stanowią: 

a) załączniki nr 1 – zapytanie ofertowe;
b) załącznik nr 2 –oferta Wykonawcy;

c) załącznik nr 3 – harmonogram wdrożenia;
d) załącznik nr 4 – warunki gwarancji.
5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
ZAMAWIAJĄCY                                                                      WYKONAWCA
Załącznik nr 4 do umowy z dnia …………………………. 

WARUNKI GWARANCJI, SERWISU I AKTUALIZACJI

1. Okres nieodpłatnej gwarancji liczony od daty potwierdzonego protokołem końcowym zdawczo – odbiorczym  przedmiotu zamówienia – 12 miesięcy;

2. Serwis gwarancyjny prowadzony będzie przez Wykonawcę w dni robocze tj. od poniedziałku do piątku w godzinach od …….. do ……………. , tel. ……………………., fax ……………… . e-mail …………………l. Zgłoszenia kierowane do Wykonawcy poza godzinami pracy serwisu traktowane będą jako zgłoszone następnego dnia roboczego o godzinie 8.30.

3. Czas reakcji serwisu od momentu zgłoszenia awarii maksymalnie 8 godzin roboczych od chwili zawiadomienia w dni robocze;

4. Czas naprawy gwarancyjnej, po przekroczeniu, którego przedłuża się okres gwarancji o czas przerwy w eksploatacji powyżej 3 dni roboczych;

5. Świadczenie serwisu gwarancyjnego w miejscu instalacji przedmiotu zamówienia. Dopuszcza się świadczenie serwisu gwarancyjnego za pomocą łącza internetowego zapewniającego połączenie o szybkości minimum 256 Kb/s, korzystając z pomocy oddelegowanych do tego celu pracowników Zamawiającego. Jeżeli w ten sposób nie będzie możliwe świadczenie serwisu gwarancyjnego.

6. Usunięcie awarii systemu w czasie 3 dni roboczych od chwili zawiadomienia w dni robocze; Awaria rozumiana jest jako zaprzestanie działania Systemu tj. nie można korzystać z niezbędnych elementów Systemu i uzyskanie oczekiwanych efektów nie jest możliwe w inny sposób

7. Usunięcie innej wady bądź usterki przedmiotu zamówienia, w terminie 10 dni roboczych od chwili zawiadomienia w dni robocze, telefonicznego i faksem lub pocztą elektroniczną o jego uszkodzeniach lub niesprawności;

8. Przeszkolenie personelu Zamawiającego w zakresie obsługi przedmiotu zamówienia według zapisów z oferty;

9. Wszystkie koszty związane z realizacją gwarancji obciążają Wykonawcę,

10. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązany jest do pisemnego zawiadomienia Zamawiającego w terminie 7 dni o:

a. zmianie siedziby, adresu lub nazwy firmy Wykonawcy,

b. zmianie danych określonych w pkt 3 niniejszego załącznika.

c. ogłoszeniu upadłości Wykonawcy,

d. likwidacji Wykonawcy. 

11. W razie nie dopełnienia obowiązku o jakim mowa w pkt 13 wszelkie zawiadomienia dokonywane przez Zamawiającego na znany mu adres Wykonawcy, uważane będą za dokonane skutecznie i wywołujące skutki prawidłowego doręczenia.
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